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Witaj w instrukcji rezerwacji egzaminu na prawo jazdy przy 
pomocy portalu e-usług PWPW.  

 
 
Wejdź na stronę: www.info-kierowca.pl 
 

 
 
Zjedź w dół i w sekcji Nasze usługi, wybierz przycisk Rezerwacja egzaminu:  
 

 

 

http://www.info-kierowca.pl/
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Zapoznaj się z informacjami na temat egzaminu na prawo jazdy:  
 

 
 
Następnie kliknij: Przejdź do usługi 
 

 

Zaloguj się i potwierdź swoją tożsamość przy użyciu aplikacji eDO App z wykorzystaniem 
dowodu osobistego lub paszportu z warstwą elektroniczną aplikacji mObywatel.  
 
Instrukcja dla eDo App https://youtu.be/rvBN-l3aOF0  

Instrukcja dla mObywatel https://youtu.be/klVtDddp5Ko 
 
UWAGA! 
Rezerwacji egzaminu możesz dokonać wyłącznie we własnym imieniu. Nie może tego 
zrobić ktoś za ciebie (rodzic, instruktor itd.) 
 
Jeśli jesteś obcokrajowcem, logujesz się eDO App i paszportem, a posiadasz nadany nr 
PESEL, możesz nie widzieć swoich spraw. W takim przypadku możesz uzupełnić w 
swoim profilu dane dotyczące numeru PESEL i korzystać z serwisu. 

https://youtu.be/rvBN-l3aOF0
https://youtu.be/klVtDddp5Ko
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Po zalogowaniu się/potwierdzeniu tożsamości, zapoznaj się z regulaminem serwisu: 
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Następnie zaznacz wymagane zgody i kliknij Przejdź do aplikacji: 
 

 

Na ekranie wyświetli ci się twój profil, kliknij w jego nazwę w prawym górnym rogu strony 
i wybierz Panel użytkownika 
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Wpisz swoje dane, a następnie kliknij przycisk Zaktualizuj moje dane – będą one 
pomocne przy wybieraniu WORD. Pole dotyczące E-doręczeń nie jest obowiązkowe, ale 
skorzystanie z tej opcji może ci ułatwić komunikację z urzędem: 
 

 
 
Teraz możesz już zrealizować wybraną sprawę. Wybierz z bocznego panelu to, co chcesz 
zrobić: 
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Wybierz Zarezerwuj termin egzaminu i skorzystaj z wyświetlanych opcji:  
 

 
 
Wybierz przy pomocy mapy wojewódzki ośrodek ruchu drogowego (WORD), w którym 
chcesz zdać egzamin na prawo jazdy. Jeśli masz zaktualizowane swoje dane dotyczące 
miejsca zamieszkania, system zaproponuje ci najbliższe ośrodki, możesz jednak wybrać 
dowolny z listy dostępnych.  
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Po wybraniu ośrodka, wyświetlą ci się dostępne terminy dla kategorii prawa jazdy, którą 
chcesz zdawać: 

 

 
 

Gdy już wybierzesz miejsce, datę oraz inne opcje egzaminu, na ekranie wyświetli ci się 
podsumowanie twoich wyborów. Jeżeli wszystko się zgadza, kliknij Potwierdź i przejdź 
dalej:  
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W przypadku egzaminu teoretycznego, w dalszym kroku możesz wybrać język egzaminu 
oraz ewentualnie zaznaczyć potrzebę pomocy tłumacza języka migowego (może on być 
obecny tylko przy objaśnianiu zasad egzaminu, podczas testu musi opuścić salę): 
 

 
 
W przypadku egzaminu praktycznego, masz możliwość wybrania opcji zdawania 
egzaminu z użyciem auta szkoły jazdy. Jeżeli chcesz skorzystać z tej opcji, zrób to w 
porozumieniu ze szkołą – wpisanie numeru rejestracyjnego auta szkoły nie wystarczy, by 
pojawiło się na egzaminie w wybranym dniu. Uzgodnij to wcześniej ze szkołą jazdy i 
WORD 
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Następnie wyświetli ci się pełne podsumowanie wybranych opcji egzaminu. Jeżeli 
wszystko się zgadza, kliknij Zapisz i przejdź dalej: 

 
 

W następnym kroku wyświetli ci się informacja o płatności. Rezerwacja jest już wstępnie 
dokonana, ale żeby mogła dojść do skutku, musi zostać opłacona online w ciągu 30 
minut podczas opisywanego procesu, w przeciwnym razie zostanie automatycznie 
anulowana. Nie zamykaj tej strony i przejdź do płatności.  
 

 
 
Dalej postępuj zgodnie z wytycznymi operatora płatności. Procedura wygląda tak samo, 
jak w przypadku sklepów internetowych lub innych płatności online.  
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Gratulacje! Udało ci się zapisać na egzamin! 
 
UWAGA! 
 
Jeżeli z jakichś powodów nie możesz pojawić się na egzaminie, możesz anulować swoją 
rezerwację na 48 godzin od jego daty z uwzględnieniem wyłącznie dni roboczych. 
Weekendy i święta nie są dniami roboczymi. Wspomnianą opcję znajdziesz w swoim 
profilu po zalogowaniu się do serwisu.  

 


